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EDITAL

REVISAO ANUAL DO TARIFARIO DE SERVICOS MUNICIPAIS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA E DE SANEAMENTO DE AGUAS RESIDUAIS

Dr. JOAO FILIPE CARDOSO FERNANDES FORTES, Presidente da Camara
Municipal de Mourao:

TORNA PUBLICO, nos termos do disposto no artigo 56.° do Anexo I da Lei n.°
75/2013, de 12 de setembro, que a Camara Municipal de Mourdo, na sua reunido ordinaria
realizada no dia 29 de novembro de 2023, aprovou a Proposta de Revisdo Anual do tarifario
de Servigos Municipais de Abastecimento de dgua e de Saneamento de Aguas Residuais,
como a seguir se transcreve:

"20. PROPOSTA DE REVIAO ANUAL DO TARIFARIO DE SERVICOS MUNICIPAIS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA E DE SANEAMENTO DE AGS RESIDUAIS

O Sr. Presidente colocou a discussdo a analise da sua proposta de Revisdo Anual
dos Tarifarios de Servicos Municipais de Abastecimento de Agua e de Saneamento de Aguas
Residuais, a qual dada a sua extensdo fica arquivada em pasta anexa (anexo numero
oitenta e nove), ficando a fazer parte integrante desta ata.

A Sr.2 Vereadora Maria Clara Safara referiu que o seu sentido voto sera o de
abstengdo. Esta situagdo ja é conhecida e que se arrasta ha muitos anos. Logo no inicio do
seu primeiro mandato a ERSAR emitiu recomendacdes no sentido de o Municipio atualizar
0s pregos, tendo o Municipio tomado a decisdo de subir os precos, mas ndo drasticamente
como aquela entidade tinha recomendado, fundamentando essa mesma decisdo com o0s
baixos recursos da populacao e a interioridade do concelho, e criando ainda os tarifarios
sociais. No inicio do seu segundo mandato o Municipio voltou novamente a ser pressionado
pela ERSAR para subir os pregos dos servicos, tendo o Municipio invocado que ndo havendo
qualquer linha de financiamento para poder remodelar a rede de abastecimento nio
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conseguia dar resposta aquelas recomendacdes. Finalmente referiu que com a
fundamentacdo invocada o Municipio demonstra @ ERSAR o aumento que na realidade deve
e pode aprovar e ndo o que lhe é recomendado.

Apreciada a mencionada proposta e ndo havendo mais intervencdes, objecdes ou
pedidos de esclarecimentos, o Sr. Presidente colocou a mesma a votacgdo tendo merecido
total aprovacdo do Executivo.

Deliberacdo tomada por maioria, com trés votos a favor e duas abstencdes dos
Srs. Vereadores Maria Clara Safara e Manuel Carrilho.”

Para conhecimento geral se publica o presente edital e outros de igual teor, que vao
ser afixados nos lugares publicos do costume e no sitio da Cadmara Municipal em www.cm-
mourao.pt.

Pagos do Municipio de Mourdo, 13 de dezembro de 2023.

P’ O Presidente da Camara Municipal,

Assinado por: MARIA LUISA POUPINHA RALO
Num. de Identificacao: 11269434
Data: 2023.12.13 16:50:14+00'00°
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PROPOSTA DE REVISAO ANUAL DO TARIFARIO DE SERVICCS MUNICIPAIS DE ABASTECIMENTO

DE AGUA E DE SANEAMENTO DE AGUAS RESIDUALS

MUNICiPIO DE MOURAO ?
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Considerando que:

O Regulamento Tarifario do Servico de Gestdo de Residuos Urbanos, aprovado pela ERSAR
- Entidade Reguladora dos Servigos de Aguas e Residuos, 1.P., através da Deliberagdo n.°
928/2014, de 31 de Margo de 2014, publicada no Diario da Republica, 2.2 Série, n.° 74,
de 15 de abril de 2014, no qual se determinou que as entidades gestoras de sistemas de
gestdo de residuos urbanos em titularidade municipal em modelo de gestdo direta
dispunham de um prazo de cinco anos para garantir o cumprimento das regras constantes
daguele Regulamento, devends serrespeitada a estrutura tarifaria ol propesta ¢ garantida
uma trajetoria de convergéncia tarifaria, no sentido de alcangar a sustentabilidade
economica e financeira dos servigos;

Na sequéncia de tal deliberacdo, o Municipio ficou obrigado a adaptar o seu sistema
tarifario a estrutura prevista no Regulamento Tarifario do Servico de Gestio de Residuos
Urbanos aprovado pela ERSAR.

Através de proposta técnica elaborada pelos Servigos Municipais, apresentou-se um valor
de revisdo tarifaria com objetivo de assegurar de forma faseada a sustentabilidade
econdmico-financeira do sisterma de gestdo de residuos, para cumprimento da estrutura
tarifaria definida pela ERSAR (Anexo I). A analise técnica resultante da mesma propds
alteracbes nos valores das tarifas de abastecimento de dgua, saneamento e gestdo de
residuos acordo com os valores da taxa de variagdo média anual do indice harmonizado
de pregos no consumidor (IHPC) de 3,3% em todas as tarifas.
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MUNICIPIO DE MOURAO
Cimara Municipal

Porém, a ERSAR considera essa proposta de atualizagio insuficiente para cobrir os custos
reais. Em concreto, conclui a ERSAR que o encargo doméstico para o servico de
abastecimento de agua para um consumo de 10m3/més aumente 3,1% para utilizadores
domésticos e 3,4% para utilizadores ndo domésticos; aumente, relativamente ao servigo
de saneamento de daguas residuos (para idéntico consumo) 13,2% e 11,7%,
respetivamente; um aumento de 20% para a gestdo de residuos urbanos (utilizador
doméstico) e 10,2% para utilizadores ndo domeésticos, face a 2023 (Anexo II}.

Ou seja, de acordo com a ERSAR, esses deveriam ser 0os aumentos das respetivas tarifas.

Nesse sentido, e de acordo com a ERSAR, o valor proposto pelos Servigos Técnicos sé
permite cobrir 58% dos gastos (abastecimento de agua) de 86% para o servigo de
saneamento de dguas residuais e de somente 21% para o servigo de gestdo de residuos
urbanos. Como tal, a titulo previsional, os tarifarios propostos conduzem a coberturas
dos gastos correspondentes a qualidade do servigo insatisfatoria, de acordo com os
critérios de avaliacdo definidos pela ERSAR.

Em suma, a ERSAR descreve o sistema como deficitario, na medida em que em vez de
serem os consumidores a pagar os encargos do sistema (abastecimento de aguas,
r*r
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dele gerado.

A propria ERSAR alerta que a ndo aplicagdo de tarifarios que recuperem os
gastos direta e indiretamente suportados com a prestacdao dos servicos
constituiu uma violagdo do disposto no artigo 71.2 do Regime Financeiro das
Autarquias Locais (Lei n.® 73/2013, de 3 de setembro), do artigo 82.° da Lei da
Agua (Lei n.° 58/7005, de 79 de dezembro), bem como do artigo 107.® do
Regime Geral de Gestdo de Residuos (RGGR).

Desse modo, se as entidades titulares ou gestoras optarem por tomar decisdes

desconformes com as recomendacgdes e pareceres da ERSAR ficam obrigadas ao dever

de fundamentac@o expressa da decisdo, com a exposicdo circunstanciada dos
fundamentos de facto e de direito que justifiqguem a motivagdo do ato. Nos termaos legais,
é obrigatorio que o Executivo delibere, até 30 de novembro de cada ano, eventuais
alteracdes ao Tarifario relativo ao abastecimento de dgua, saneamento e gestdo de

residuos.
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MUNICIiPIO DE MOURAO
Cimara Municipal

Fundamentagéo:

Ainda que o Presidente concorde com a necessidade de se convergir no sentido da
aplicagdo dos principios de sustentabilidade do sistema e da utilizagdo sustentadvel de
recursos hidricos, consubstanciado pelos aumentos propostos pela ERSAR para 2024 ndo

pode ignorar o contexto socioeconémico do Municipio,

Deste modo, atentas as dificuldades sentidas pelas familias e empresas, apds dois anos
de pandemia, conflitos armados na Eurasia e Médio Oriente; reconhecendo as fragilidades
demograficas e socioecondémicas do concelho que se relevam através de uma taxa de
desemprego acima da média - com um elevado nimero de beneficidrios de rendimento
social de inser¢do — um conjunto consideravel de reformados e pensionistas; um salério

médio per capita abaixo da média nacional:

Assume o Presidente a necessidade de recusar a proposta da ERSAR e aceitar a do
Departamento de Servigos Técnicos, Administracdo e Sustentabilidade Social, o que se
consubstancia com a proposta tarifaria apresentada pelo referido Departamento para
2024 (anexo I) e que & norteada pela atualizagdo de acordo com o indice harmonizado
Jde pregos a0 consumidor ymedida da afagdo IHPC), garanbindo wina governagdo
responsavel a fim de evitar litigios e dividas acumuladas que prejudicariam o interesse

publico e os mouranenses.

Essa proposta de tarifario de agua, embora muito aquém dos aumentos propostos pela
ERSAR permite acautelar o tarifario social aos utilizadores domésticos que se encontrem

numa situagdo de caréncia econémica comprovada.

Esta atualizagdo servird também como pretexto para que o Municipio possa aceder a
verbas provenientes de fundos comunitarios que visam o investimento “em baixa” para
o ciclo urbano da agua e as respetivas necessidades de renovacdo e reabilitagdo em
Mourdo, havendo desde ja uma negociagdo prévia entre a CIMAC e a CCDR-A no ambito
do Pacto para o Desenvolvimento e Coesdo Territorial que garantirad a este concelhe um

valor aproximado de 1 mithdo de euros no Programa Regional Alentejo 2030.

Por sua vez, como justificacdo de néo se proceder ao aumento referenciado pela ERSAR,

nao se pode ignorar o facto de este Executivo ter vindo a cumprir aquilo que se Ihe impde
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MUNICIPIO DE MOURAD
Cimara Municipul

ao nivel dos cortes de agua aos devedores o que, também por ai, contribuira para atenuar
o referido défice tarifario.

Acresce o investimento ja realizado em reparagdes do sistema urbano de agua antevé
poupanca ao nivel de perdas.

Finalmente, e como contributo para atenuar esse défice tarifario, esta previsto
intensificar-se a fiscalizagdo ao nivel dos furtos de agua, adulteracdo de contadores de
agua e deposicdo indevida de residuos o que também se antevé que possa contribuir para
a sustentabilidade do sistema.

Tudo ponderado, e nos termos e para efeitos do disposto na alinea e) do n.° 1 do artigo
33.° da Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro e do n.° 4 e do n.° & do artigo 21.° da Lei
n.® 73/2013, de 3 de setembro, que estabelece o regime financeiro das autarquias locais
e das entidades intermunicipais, proponho que:

a) A Camara Municipal de Mourdo aprove a proposta de Sistema Tarifario de Gestdo de
Residuos Urbanos nos termos e com os fundamentos acima enunciados, tal como consta
do Anexo 1, para o ano de 2024, com efeitos a partir de 1 de janeiro de 2024, aumentar
as Lainifas Jdie abasteciingnly de dyua, Sancaineiilt ¢ yesldo Jdo residuds atoidu cuiin us
valores da taxa de variagdo média anual do Indice harmonizado de pregos no consumidor
(IHPC) de 3,3%, contrariando o parecer da ERSAR de aumentar, em determinadas tarifas,
tal como saneamento de aguas residuais um aumento de 13,2% e para a gestdo de
residuos um aumento de 20%;

b) A parte da ata respeitante a esta deliberacdo seja aprovada em minuta para efeitos
do disposto no n.° 3 e n.® 4 do artigo 57.° da Lei n.® 75/2013, de 12 de setembro.

Pacos do Municipio de Mourdo, 28 de outubro de 2023.

O Presidente da Camara Municipal

Noa Tl oo Tirnch

Dr. Jodo Filipe Cardoso Fernandes Fortes
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Proposta tarifaria 2024

Nota Introdutdéria

No ambito das atribuicSes definidas nas alineas b} e ¢) do n.2 3 do artigo 5.2 dos seus £statutos, anexos a
Lei n.2 10/2014, de 6 de mar¢o € Competéncia da ERSAR avaliar as tarifas dos sistemas municipais,
apreciando a sua conformidade com as regras legais e contratuais aplicdveis.

Compete ainda, a esta entidade reguladora, emitir recomendacdes sobre a conformidade dos tarifarios
destes servigos com as disposicdes legais e regulamentares em vigor e emitir instrugdes vinculativas nas
situacdes de desconformidade, nos termos dos seus Estatutos e do Decreto-Lei n.2 194/2009, de 20 de
agosto, na sua redacdo atual. Adicionalmente, o n.2 7 do artigo 21.2 da Lei n.2 73/2013, de 3 de setembro,
que aprovou a Lei das Finangas Locais, estabelece que as tarifas municipais, relativas a prestagio dos
servigos de abastecimento de agua, saneamento de dguas residuais e gestdo de residuos urbanos estdo
sujeitas ao parecer da entidade reguladora, no que respeita 3 sua conformidade com as disposicdes legais
e regulamentares em vigor.

Andlise

Pese embora o modelo tarifario corresponder a um esforgo grande para as familias, os graus de cobertura
de gastos apresentam defices, conforme demonstram os indicadores infra,

Grau de cobertura de gastos

2022 2021 2020

- Abastecimento de dgua: 64% 76% 41%

- Saneamento de dguas residuais: 75% 81% 78%
- Gestdo de residuos urbanos: 27% 28% 25%

* Abastecimento

A degradag3o da rede conduz a uma perda de dgua/consumo faturado na ordem dos 70%, ou seja, dos
402.789 m3 de dgua que entraram no sistema apenas foram faturados 122.451 m3, conforme demonstra
o quadro infra.

Valume de 4gua

Volume anua Agua 1

faturada (m?] ; -
faturada (m?3] | hortada ou | Consumo nio faturado | % Consumo ndo

(dAAS dAAS3b, “3r ~, e
dAA dAAS8h e . ad: «u]? | f Perdas taturado / Perd:

JAAG7h)
dAASID] it i

S ——

122 451,00 402 789,00 280 3?;8,00 70%

&



0 ano de 2022 apresentou um défice na ordem dos 141.000 € para o abastecimento.

&_

n

g -'h' ¢a o ) .%;_'--;*' == I 4 !-nﬁ\:.'::' i
Vendas 136 104
 Prestaco de servigos ¥ S 95 175
I o ) Volume de negécios“ 231279 |
' Custo de aquisigdo de dgua em alta | {244 660)
| o B - Margem Bruta i _(13 381_)ﬂ
Financiamento do tarifario social (pela entidade titular) . 20 161
Subsidios ao investimento - 6792
CMVMC (excepto custo de aquisi¢o de dgua em alta) (528)'
FSE (_Excé_pfb tratamento de e_flue_ntes, de residuos em alta e TRH/TGR) (10 117}
Gastos com o pessoal - (_73 595_).
_[ Rendimentos referentes a TRH/TGR 687
| Gastos referentes a TRH/TGR {13 065)
' Resultado antes de depreciacbes, gastos de financiamento e impostos (83 04éj
Gastos de depreciagdo e de amortizagdo {54 083)
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) | (137 128)

Juros e gastos similares suportados 3 7513
Resultados financeiros (3 751)

Resultado antes de impostos (RAI) | (140 879)

___Resultado Liquido do Exercicio® | (140 879)

* Saneamento
0 ano de 2022 apresentou um défice na erdem dos 70.000 €,
Descrigdo AR

Prestacao de servigos 192 427
Volume de negdcios | 192 427

FSE-Custo do tratamento de efluentes em alta {151 222)
Margem Bruta 41 205

Financiamento do tarifario social (pela entidade titular) 13629
Subsidios ao investimento 10 205
CMVMC (excepto custo de aquisigdo de dgua em alta) (284)
FSE {Excepto tratamento de efluentes, de residuos em alta e TRH/TGR) {7 745)
Gastos com o pessoal (57 363)
Rendimentos referentes a TRH/TGR 333
Gastos referentes a TRH/TGR {3 111)
Resultado antes de depreciagGes, gastos de financiamento e impostos (3131)

Gastos de depreciagdo e de amortizagdo (64 703)
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) | (67 834)

Juros e gastos similares suportados (2 020)
Resultados financeiros {2 020)

Resultado antes de impostos (RAI) | (69 853)

Resultado Liquido do Exercicio’ | (69 853)




o Residuos

0 ano de 2022 apresentou um défice na ordem dos 176.000 €. 3//

Descricao
Prestag3o de servigos ! 60 800
Volume de negocios 60 800
FSE-Custo da recolha e tratamento de residuos em alta {57 490)
Margem Bruta 3309
Financiamento do tarifario social (pela entidade titular) 5048
Subsidios ao investimento 1463
CMVMC {excepto custo de aquisicdo de agua em alta) {16 336)
FSE (Excepto tratamento de efluentes, de residuos em alta e TRH/TGR) (15 780)
Gastos com o pessoal {122 262)
Rendimentos referentes a TRH/TGR 999
Gastos referentes a TRH/TGR (17 040)
Resultado antes de depreciagGes, gastos de financiamento e impostos | (160 599)
Gastos de depreciagdo e de amortizagao {14 998)
Resultado operacional {antes de gastos de financiamento e impostos) | (175 597)
Resultados financeiros -
Resultado antes de impostos {RAl) | {175 597}
Resultado Liquido do Exercicio®| (175 597)

Alteragdo no sistema tarifario

O Municipio ird propor alteragdes nos valores das tarifas de acordo com os valores da taxa de variagdo
média anual do indice harmonizado de pregos no consumidor (IHPC) de 3,3% em todas as tarifas

T _— E—— — —
7 I = 1-;—1"-.-5-2'--';-'»:; e = AR = - _,‘_.',:.'-'_-‘._.:_.'.._1
25mm 30mm S0mm 100mm  >100mm 5M 15M 25M >25M
Doméstico TFA 4,86 € 9,39 € 1409€ 2324€ 36,16€ TVA 0,74 € 1,30 € 205¢ 260€
NJo Domestico TFA 6,92 € 9,39€ 14,09€ 2324€ 36,16 € TVA 2,05€ 2,05€ 205 € 2,05€
Doméstico Social TFA € € € - £ - € TvA 0,74 € 0,74 € 2,05 € 2,60 €
Nio Doméstico Social TFA 2.08 € 2,82€ 4,22 € 5,97 € 1085 € TVvA 061€ 061€ 0,61 € D61€
Familia 5 ou mais TFA 4,86 € 939€ 1409€ 2324€ 36,16€ TVA 0,74 € 1,3G€ 2,05 € 2,60 €
TRHA TRHA 0,04 € - € - € - €
Nota: Os limites dos escaldes familias numerosas s3o 8M 18M 28 »>28M
SM 15mM 25M >25M
Doméstico TFS 4,60 € ™S 0,83 € 1,03 € 1,24 € 145€
Ndo Domestico TFS 6,66 € TVS 1,24 € - £ - € - £
Doméstico Social TFs - € TVS 083 € 083 € 1,24 € 145€
N3o Doméstico Social TFS 200€ TVS 037€ - £ - € - £
Familia 5 ou mais TFS 4,60 € TVS 0,83 € 103 € 1,24€ 1,45¢€
TRHS TRHS Q02 € - £ - € - £
Nota: Os limites dos escales familias numerosas séio am 13mM 28M »>28M
s T T e e e e e |
5M 15M 25M »>25M
Doméstico TER 1,55 € TVR 0,15 € 0,26 € 0,36 € 046 €
N3o Domestico TFR 517 € TVR 0.36€ € € R
Doméstico Social TER - £ TVR 0,15 € 0,15¢€ 0,36 € 046 €
N3o Daméstica 5ocial TFR 1,55 € TVR 0il€ € S S
Familia S ou mais TFR 1,55¢€ TVR 0,15 € 0,26 € 0,36 € 046 €

TRHS TGR 0,06 € € - € €



Impacto esperado com alteracdo no sistema tarifario

| ecimer Residuos urbanos
Cobertura dos gastos (%) - conforme Guia 27, 4? geracéo de indicadores 58% 86% 21%

Cobertura dos gastos por via tarifaria 53% 76% 20%
Financiamento de tarifdrios sociais 5% 6% 1%
Cobertura dos gastos por via de outros rendimentos e subsidios ao investimento 2% 5% 0%

Descri¢do
Wendas 131278 0 0
Prestacdo de servicos 99628| 171349 47753
Volume de negécios 230906 171 349| 47 753
Financiamento do tarifaric social 20737 13464 1250
CMVMC 288 796 300, 16000
Gastos com o aquisiciio de dgua em aita 288 266 o) 0
Qutros gastos com CMVMC 530 300 16 000
Fornecimentos € servigos externos 10095 161758 86310
Gastos com o tratamento de efluentes em olta a| 154000 0
Gustos com o tratamento de residuos em alta o 0 74 255
Outros FSE 10085 7758 12055
Gastos com o pessoal | 72500 52000] 100000
|Subsidios ao investimento | 6800; 10200 1000
Nutras eastos e nerras R ER %1473 19011
Resuitado antes de depreciagles, gastos de financiamento e impostos -125779| -24 188|-171 320
(Gastos de depreciagao e de amortizagdo 54 245 6746 15 240
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) -180024| -30934|-186 560
Resultado antes de impostos -180024| -30934|-186 560
Resultado liquido do exercicio -180 024| -30934|-186 560
Resumo:
Rendimentos tarifarios 251643 184813 49003
Qutros rendimentos {excepto subsidios ac investimento e subsidios a exploragdo) 0 0 0
Subsidios ao investimento 6300 10200 1000
Gastos exploragdo 384 222| 219201} 221323
Gastos totais 4383467 225947| 236563




NIPC 504 706 322 | Em futuras comunicegBes referencia o nosso NUMeo de doturnento efou oe processo

ENTIADE ;
005 SERVIGES Ok AGUAS £ RESIDUDS Ex.mo Senhor Presidente
C de Mourdo

Praga da Republica, 20
7240-233 MOURAO
eral@cm-mourao.pt

vossa referfncia vossa comunicaclo nossa referéncia NOS50 Processo data

your reference your communiation our reference aur process date
0-006168/2023 2023-11-14

assunto Parecer sobre o tarifario dos servigos de abastecimento, saneamento e residuos para 2024

subyect

Ex.m™ Senhor,(‘ N m t p

Junto se envia 0 parecer desta Entidade sobre o tarifario dos servigos de abastecimento,

saneamento e residuos para 2024,

De acordo com o n.2 3 do artigo 50.¢ dos Estatutos da ERSAR, aprovados pela Lei n.2 10/2014, de
& de margo, e em cumprimento do n.2 8 do artigo 28.2 do Regulamento de Procedimentos
Regulatodrios [Regulamento n.? 446/2018, publicado em Didrio da Republica, 2.2 série, n.2 140, de
23 de julho 2018B), o parecer serd objeto de publicagdo no sitio da internet desta entidade

reguladora.

Nestes termos, e caso a entidade gestora considere existirem informagbes confidenciais no
referido parecer deve, no prazo de 10 dias, informar a ERSAR dessa situacdo nos termos previstos

pelo n.2 4 do artigo 51.2 do referido regulamento.

Com os melhores cumprimentos,
A Presidente
P
watrS
-
{Prof.2 Doutara vera Eird)

Anexo: -001645/2023

Rua Tomds da Fonseca, Torre G - B2 T.: 4351 210052 200 wWww.ersal.gt
1600-209 LISBOA - PORTUGAL F. 4351 309304 214 geral@ersar.pt
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Parecer sobre a formac8o de tarifarios 2024

Informacio 1-001645/2023

Entidade gestora Municipio de Mourdo

Servigos Abastecimento de 4gua, saneamento de dguas residuais e gestdo

de residuos urbanos

Data da deliberagdo do
Conselho de Administragdo 2023-11-14

1. Enquadramento

A ERSAR tem como atribuigdo avaliar e auditar a fixagdo e aplicacdo das tarifas praticadas pelas
entidades gestoras dos servigos de dguas e residuos de titularidade municipal, nos termos do
artigo 5.2 dos seus Estatutos aprovados pela Lei n.2 10/2014, de 6 de margo, alterada peia Lei n.2
75-B/2020, de 31 de dezembro. De acordo com o n.2 7 do artigo 21.2 da Lei n.2 73/2013, de 3 de
setembro, estdo sujeitas ao parecer desta Entidade Reguladora as tarifas municipais dos servigos,

no que respeita a sua conformidade com as disposigBes legais e reguiamentares em vigor.

A Camara Municipal (CM} de Mourdo submeteu a parecer da ERSAR, em 17 de outubro de 2023,

a proposta de revisdo tarifaria dos servigos de dguas e residuos para o ano de 2024,

Na sequéncia da andlise dos elementos remetidos e da informagdo existente na ERSAR,
apresenta-se o parecer da ERSAR relativo & proposta tarifaria para 2024. Salvaguarda-se que
eventuais incorrecdes e/ou omissdes da informagdo reportada pela entidade gestora podem

comprometer a adequabilidade das conclusBes e recomendagbes emitidas.

2. Avaliagdo

A avaliagdo que se apresenta de seguida, nomeadamente no que respeita as coberturas dos

gastos, encontra-se limitada devido aos fatores descritos no ponto 3. do presente parecer.

Os encargos tariférios anuais para os utilizadores domésticos e beneficidrios do tarifirio social do
servigo de abastecimento de dgua e para os utilizadores domésticos, beneficidrios do tarifario
social e utilizadores ndo domeésticos dos servigos de saneamento de dguas residuais e de gestio

de residuos urbanos, indicados pela entidade gestora no ficheiro de suporte 3 proposta tarifaria
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nao correspondem aos que resultam das tarifas propostas. Assim, sdo considerados no presente

parecer os valores corrigidos, nomeadamente a componente fixa do encargo doméstico e a

componente variavel do encargo com o tarifario social no servigo de abastecimento de agua e a

componente fixa do encargo doméstico, a componente varidvel do encargo com o tarifario social

e a componente fixa do encargo ndo doméstico nos servigos de saneamento de dguas residuais

e de gestdo de residuos urbanos.
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ERSAR

3. Conclusdes e recomendagdes
Face ao exposto, conclui-se e recomenda-se 0 seguinte:

1. A entidade gestora propde o aumento em 2024 dos tarifirios dos servicos de
abastecimento de agua, saneamento de dguas residuais e gestdo de residuos urbanos face

aos aplicados em 2023.

2. O encargo doméstico para o servico de abastecimento de dgua para um consumo de
10m3/més aumenta 3,1% face ao encargo de 2023. No caso de um utilizador n3o doméstico,

para um consumo equivalente, o encargo aumenta 3,4%.

3. O encargo doméstico para o servige de saneamento de dguas residuais para um consumo
de dgua de 10m?/més aumenta 13,2% face ao encargo de 2023. No caso de um utilizador

n3o doméstico, para um consumo equivalente, o encargo aumenta 11,7%.

4. O encargo domeéstico para o servigo de gestdo de residuos urbanos para um consumo de
dgua de 10m*/més aumenta 20% face ao encargo de 2023. No caso de um utilizador ndo

domeéstico, para um consumo equivalente, o encarge aumenta 10,2%.

5. O valor do encarge mensal a suportar pelos utilizadores domésticos dos servicos de dguas
abrangidos pelo tarifario social, referente a um consumo de dgua de 10m?/30 dias, excede
o valor limite recomendado pela ERSAR a considerar na defini¢go dos tarifdrios sociais para
o ano de 2024, de 5,16 €' por servico {equivalente a um valor anual de 62,73 €),

recomendando-se a alteragdo dos tarifarios propostos.

6. Os rendimentos e gastos propostos para 2024 conduzem a coberturas dos gastos de 58%
para o servico de abastecimento de agua, de 86% para o servigo de saneamento de 3guas
residuais e de 21% para o servico de gestdo de residuos urbanos. Em termos previsionais,
os tarifdrios propostos conduzem a coberturas dos gastos correspondentes a qualidade do
servigo insatisfatoria, de acordo com os critérios de avaliagdo definidos pela ERSAR. Os
resultados obtidos para as coberturas dos gastos devem, no entanto, ser analisados com
reservas, tal como se apresenta de seguida, devido a fatores que limitam a apreciag3o pela
ERSAR sobre a adequabilidade dos tarifirios propostos e as conclusSes emitidas no

presente parecer.

valor divulgado pela ERSAR nas Recomendacdes Gerais para efeitos da Elaboracdo das Propostas de Revisdo Tarifaria
para 2024, publicadas no dia 15 de julho de 2023 (remetidas através do oficio n.2 O_004360_2023).

314

>



7. A ndo aplicagdo de tarifas que recuperem os gastos direta e indiretamente suportados com
a prestagdo dos servigos constituiu uma violagio do disposto no artigo 212 do regime
financeiro das autarquias locais (Lei n.2 73/2013, de 3 de setembro}, do artigo 822 da Lei da
Agua (Lei n2 58/2005, de 29 de dezembro), bem como do artigo 1072 do Regime Geral de
Gestdo de Residuos {(RGGR?).

8. Aentidade gestora n3o apresentou a fundamentaco das projecdes para 2024, verificando-
se que ndo sao previstos gastos com conservagdo e reparagdo, material de escritdrio, nem

com limpeza, higiene e conforto, situagdes para a qual ndo se encontra justificagdo.

9. As projegbes apresentadas para os gastos com pessoal para os servigos de abastecimento
de agua, saneamento de dguas residuais e gestdo de residuos urbanos s3o inferiores em
1,5%, 9% e 18%, respetivamente, face aos valores reais de 2022, sem que seja apresentada
qualquer fundamentagdo para as estimativas, o que pode corresponder a uma projecio

conservativa face aos aurmmentos salariais ocorridos em 2023 e expectdveis para 2024.

10. Concretamente no que se refere ao servigo de gestdo de residuos urbanos, a projegio
apresentada para o gasto com tratamento dos residuos em alta para 2024 considera-se
subestimada, tendo presente a tarifa praticada pela GESAMB para o servigo em alta em
2023 e considerando a guantidade de residuos urbanos prevista recolher em 2024. Na
auséncia de decisdo a respeito da tarifa de 2024 a esta data, considera-se gue a projecgdo
de um acréscimo de 10% sobre a tarifa de 2023 serd uma abordagem que permitird

minimizar uma potencial situacdo de défice.

11. O montante previsto para o gasto com a Taxa de Gestdo de Residuos {TGR), considera-se
subavaliado, tendoc em consideracdo o valor unitdrio da TGR definido para 2024, de
30€/tonelada.

12. salienta-se que a projecdo dos rendimentos deve ter por base as estimativas de gastos
deduzidas das estimativas de outros rendimentos e subsidios ao investimento previstos
reconhecer no ano seguinte e o cumprimento das obrigacfes legais, nomeadamente no

que se refere 3 cobertura dos gastos, o que ndo foi considerado na proposta em apreco.

2 Decreto-Lei n.2 102-D/2020, de 10 de dezembro
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13.

14.

15,

16.

A entidade gestora estima uma diminuicdo significativa do numero de contratos
considerados nas proje¢des de rendimentos tarifdrios do servico de saneamento de dguas
residuais face aos reportados para 2022, o que na auséncia de fundamentacio das
estirativas apresentadas ndo pode deixar de ser visto com reserva. Reserva idéntica se
acrescenta para os volumes previstos faturar para o servi¢o de gestao de residuos urbanos,

cuja estimativa é cerca de 80% inferior a reportada para 2022.

Os residuos de construgdo e demolic8o (RCD), ndo s3o residuos urbanos, conforme resulta
do RGGR, que trata os residuos urbanos e RCD com definicdes proprias (artigo 32) e em
capitulos autdnomos (capitulo 5 e capitulo 6}, pefo que os respetivos rendimentos ndo
devem ser registados como rendimentos de servigos auxiliares, mas sim na rubrica de

“Prestagdo de Servigos — Qutros rendimentos”.

Os rendimentos previstos para 2024 com origem na repercussio dos encargos com a Taxa
de Recursos Hidricos {TRH) e com a TGR nos utilizadores finais s3o inferiores aos respetivos
gastos, o que pode indiciar que a repercussdo destas taxas pode ndo estar a ser efetuada

em conformidade com a legislac3o aplicavel’.

No ficheiro de suporte da proposta tarifaria ndo é evidenciada a valorizagdo dos consumos
proprios, reiterando-se ¢ preconizado no paragrafo 30, ponto C.2.1 da Recomendacdo
Tariféria dos Servigos de Aguas® (RTA), onde se recomenda a valorizago dessas utilizagdes
prdprias, considerando os volumes medidos e com base no valor do tarifario aplicavel a
utilizadores ndo domésticos - tarifas de disponibilidade e varidvel. A semelhanca do
preconizado para os servi¢os de dguas entendimento semelhante deve ser adotado para o
servico de gestdo de residuos urbanos. Salienta-se que a valorizag3o destes consumos deve
fazer-se com base em consumos de dgua medidos, nos casos dos servicos de dguas e
residuos e sempre que as tarifas varidveis dos servicos de saneamento e de residuos
urbanos sejam calculadas por indexagdo ao consumo de gua. No caso do servico de gestio
de residuos urbanos, a valorizagdo dos consumos prdprios na componente varidvel pode

igualmente ser calculada por recurso a quantidade de residuos urbanos resultantes de

3 Decreto-Lei n.2 97/2008, de 11 de junho, Despacho n.2 484/2009, do Ministro do Ambiente, do Ordenamento do
Territ6rio e do Desenvolvimento Regional, publicado na 2.2 Série do Didrio da Republica, de 9 de janeiro, e Portaria n.2
278/2015, de 11 de setembro.

4 Recomendagdo n.2 01/2022, publicada pela ERSAR em marc¢o de 2022
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17.

18.

recolha indiferenciada, no caso de medigdo direta do respetivo peso ou volume, através de

metodologias vulgarmente designadas por PAYT (Pay As You Throw).

De acordo com o artigo 172 do Regulamento Tarifério do Servigo de Gest3o de Residuos
Urbanos® (RTR), estio sujeitos as tarifas do servico de gestdo de residuos urbanos (de
disponibilidade, variavel e de servigos auxiliares) os utilizadores finais a quem sejam
disponibilizados os servigos, sendo a tarifa de disponibilidade aplicada apenas aos
utilizadores finais relativamente aos quais o servigo de gestdo de residuos urbanos se
encontre disponivel {ou seja, aos utilizadores que tém contentores para deposicio a menos
de 100 ou 200 m da habitacdo ou estabelecimento), tal como previsto no artigo 192 do RTR.
Efetivamente, considera-se que mesmo na auséncia de contentor para deposi¢do a curta
distdncia, o produtor de residuos ira encaminhda-los para destino adequado, devendo ser
lhe cobrada a tarifa variavel correspondente ao custo do servigo apds a deposigdo. No caso
dos utilizadores que ndo sdo clientes do servigo de agua, o calculo da tarifa variavel ndo
poderd, naturalmente, ser indexado ao consumo de dgua. Nestes casos a componente
varidvel do servigo de gestdo de residuos urbanos devera ser calculada ou por recurso a
quantidade de residuos urbanos resultantes de recolha indiferenciada, no caso de medigio
direta do respetivo peso ou volume, através de metodologias vulgarmente designadas por
PAYT ou, caso estas ndo existam, com base no consumo médio de utilizadores com
caracteristicas similares no dmhito do territéric municipal verificado no ano anterior. Nio
estando a entidade gestora a assumnir esta disposicdo regulamentar, os rendimentos

tarifarios do servigo de gestdo de residuos poderdo ser otimizados.

A entidade gestora deve promover a melhoria da cobertura dos gastos dos trés servicos
atraves do aumento dos tarifdrios, em cendrio de eficiéncia produtiva, de forma a assegurar
a sustentabilidade dos servicos, sem comprometer a acessibilidade econdmica. Nio
obstante, a entidade gestora deverd, prioritariamente, reduzir os niveis de ineficiéncia,
evidenciados nos gastos de explorag¢do unitdrios® dos servicos de saneamento de 3guas
residuais e de gestdo de residuos urbanos e nos resultados da avaliacio da qualidade do

servico dos trés servigos, recomendando-se que sejam tomadas medidas de gestdo e

¥ Regularmento aprovadoe por deliberag8o da ERSAR n.2 928/2014, publicado em Digrio da Republica, 2.2 Série, n.2 74,
de 15 de abril, alterado e republicado pelo Regulamento n.¢ 52/2018, publicado em Diario da Republica, 2.2 série, n.2
16, de 23 de janeiro.

& De acordo com o relatério Valores de referéncia dos gastos de exploragio ynitarios em sisternas municipais de
servigos de dguas e residuos em baixa, publicado em Maio de 2023, disponive! em https://www ersar.pt
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19.

20.

21,

executados investimentos nesse sentido. Por exemplo, apenas 30% da dgua entrada no
sistema foi faturada em 2022 e cerca de 65% da agua entrada foi perdida no sistema (perdas
reais) situagdes que traduzem elevadas ineficiéncias e que urge resolver de modo a que os
gastos sejam otimizados e os utilizadores ndo sejam onerados com as ineficiéncias do
sistema. A estas acresce a adesdo aos servicos, que é de 93% no servico de abastecimento
de dgua e de 90% no servigo de saneamento de dguas residuais, cuja melhoria se traduzird
na pratica de tarifas mais equitativas e sustentdveis. A concretiza¢do da redugio de
ineficiéncias e consequentemente dos gastos, contribuindo para a melhoria da cobertura

dos gastos, potenciara a aplicagdo de tarifas otimizadas.

A avaliacdo obtida no indicador “rentabilizacio do parque de viaturas de recolha
indiferenciada e recoiha seletiva de biorresiduos” em 2022 indicia que existe margem de
melhoria do desempenho operacional da entidade gestora. Efetivamente, a otimiza¢io da
capacidade instalada das viaturas e dos circuitos de recolha permitird a obtencdo de ganhos
operacionais decorrentes da redugdo de consumos de combustivel, gastos de manutengio

e gastos com pessoal.

Tendo em conta o plano de investimentos proposto para 2024, admite-se que sejamn obtidas
melhorias da qualidade dos servigos de abastecimento de agua e de saneamento de dguas
residuais, nomeadamente nos indicadores "agua ndo faturada"”, "reabilitacio de condutas",
“perdas reais de dgua” e “reabilitagdo de coletores”, pelo que deve ser garantida a sua
execugdo. Salienta-se a irmportdncia de prever anualmente investimentos de reabilitacio de
condutas e coletores, de maneira a garantir a sustentabilidade infraestrutural e a melhoria
da qualidade dos servigos prestados, recomendando-se o reforco deste tipo de
investimentos, dada a reduzida expressio dos mesmos. Acrescenta-se que ndo foi
preenchida a coluna D, "Extensio de rede em metros lineares”, nem prestado
esclarecimento sobre qual a metodologia utilizada para a estimativa dos investimentos
previstos. importa notar a auséncia de previsao de investimentos na renovagio do parque
de contadores, recomendando-se que o planeamento anual contemple este tipo de

investimentos, essenciais para o controlo das perdas aparentes.

Para o servico de gestdo de residuos urbanos, o plano de investimentos para 2024 apenas
prevé a aquisi¢cio de contentores, o que ndo permite antever melhorias significativas da
qualidade do servigo, pelo que se recomenda 3 entidade gestora a reavaliag3do do referido

plano. Importa salientar que o plano de investimentos deve ter por base um diagndstico
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22.

23.

sélido, por forma a que sejam definidas estratégias de investimento ndo sé de curto como
de médio prazo, assentes no conhecimento das reais necessidades de intervengdo. No caso
deste servico, chama-se a ateng30 para o disposto no RGGR, designadamente em matéria
de recolha seletiva de biorresiduos’, cujo cumprimento pode passar pela aquisigdo e
instalagao de bens e equipamentos, 0 gue ndo é totalmente claro que esteja previsto no

plano em aprego.

A avaliagdo obtida pela entidade gestora no que se refere ao indicador “lavagem de
contentores de recolha indiferenciada e recolha seletiva de biorresiduos” em 2022 indicia
falta de capacidade instalada ou falta de capacidade operacional. Neste sentido,
recomenda-se que a entidade gestora preveja a aquisi¢do de viatura de lavagem e assegure
a necessdria capacidade operacional ou adquira servigos que lhe permitam melhorar o
desempenhc neste indicador. A melhoria deste indicador podera permitir melhorar a
percecdo dos utilizadores sobre a qualidade do servigo que |hes é prestado, para além de

contribuir para adequadas condi¢fes de salubridade e seguranga.

Ao nivel da estrutura tarifaria proposta para o servigo de abastecimento de agua alerta-se

para as seguintes situagdes:

a) As tarifas de disponibilidade ndo sdo expressas em euros por dia, contrariamente ao
disposto no n.2 3 do art.2 81.2 do Regulamento de RelagBes Comerciais {RRC)® e nos
paréagrafos 32. do ponto C.2.2. e 36. do ponto C.2.3.1. da RTA, ndo obstante serem
aplicadas em fun¢do do intervalo temporal objeto de faturagdo. Embora os valores, que
atualmente se encontram expressos em euros por més, estejam corretos, a indicagdo

da tarifa em euros por dia facilita ao utilizador a interpretag&o da fatura.

b} Nas tarifas de disponibilidade a aplicar a utilizadores ndo domeésticos, os limites dos
niveis do caudal permanente do contadar nde coincidem de forma exata com os

recomendados no paragrafo 38, ponto C.2.3.1 da RTA.

c} Os escalbes da tarifa varidvel aplicdvel a utilizadores domésticos ndio sdo apresentados

por intervalos de consumo, sendo apenas indicado o limite superior de cada escaldo.

7 Alinea b) do n.¢ 2 do artigo 36.2 do RGGR.

8 Regulamento n.? 594/2018, aprovado por deliberag3o do Conselho de Administrac§o da ERSAR de 12 de julho de
2018, publicado no Didrio da Repiiblica, 2.2 Série, n.2 170, de 4 de setembro, alterado pelo Regulamento n.2 781/2020,
publicado em Didric da Republica, 2.2 série, n.? 181, de 16 de setembyro.
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Esta situagdo podera dificultar ainterpretaco do tarifario por parte utilizador, pelo que
se recomenda que a tarifa varidvel seja apresentada com a explicitacio dos escales

conforme definidos no paragrafo 41 do ponto C.2.3.2. da RTA.

d} Relativamente ao tarifario social proposto para utilizadores domésticos, recomenda-se
a considera¢do do preconizado pela ERSAR na Recomendag3o n.2 2/2023° no que se
refere & aplicagdo da tarifa social varidvel até ao limite de consumo mensal de 10 m? de

agua (paragrafo 25 da Recomendacdo n.2 2/2023) e nio 15 m? conforme proposto.

e} O Decreto-lei n.? 147/2017, de 5 de dezembro, a RTA e a Recomendacio n.2 2/2023
preveem que o tarifdrio social seja dirigido apenas as pessoas singulares em situagdo
de caréncia econdmica, pelo que se recomenda a eliminagdo do tarifério social para
utilizadores ndo domésticos, dispondo o municipic de instrumentos de agdo social gue
podera utilizar para apoiar os referidos utilizadores. Caso a entidade pretenda ainda

assim manter este tarifarie, deve o mesmo ser financiado pelo municipio.

f) Relativamente ao tarifario proposto para familias numerosas, este ndo se encontra
definido segundo o recomendado na RTA {ponto C.2.5.2), na qual se preconiza o
alargamento dos escalBes da tarifa varidvel em dois metros cibicos por cada membro
do agregado familiar que ultrapasse os quatro elementos, sendo que no tarifirio em

analise esse alargamento é de trés metros cubicos.

g) Recomenda-se que o tarifario de servi¢os auxiliares seja revisto de acordo com o
preconizado no ponto C.2.3.3. da RTA, ou que sejam mais bem explicitadas no edital as
situagBes em que ha lugar a aplica¢do das tarifas. Por exemplo, recomenda-se que os
servigos de leitura extraordinaria de consumos de agua e de verificagdo extraordinaria
de contador, mesmo quando efetuados a pedido do utilizador, ndo sejam objeto de
cabranga quando o respetivo fundamento ndo foi imputavel ao utilizador, conforme
alineas g) e h), respetivamente, do paragrafo 45 da RTA, o que deve ficar explicito no
tarifario. Relativamente a “Execugdo de ramais de ligagdo acima dos 20 m”, no preco
pode ler-se “Custo definido mediante orgamento do servico”. Para que os utilizadores
possam saber antecipadamente o0s custos em que irdo incorrer, recomenda-se a

definigdo de valor por metro linear, seguindo o recomendado no ponto C.2.3.3. daRTA,

? Recomendagdo relativa aos tariférios sociais para os utilizadores domésticos dos servicos de 3guas e residuos,
publicada pela ERSAR em margo de 2023,
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Também se recomenda que a "Alteragdo do local do contador" seja cobrada
autonomamente apenas quando efetuada a pedido do utilizador, condigdo que devera

ser explicita no tarifario.

h} Ainda relativamente ao tarifirio de servicos auxiliares, constata-se a diferenciagdo
proposta para vdrias tarifas em fung¢do do tipo de utilizador ser “Doméstico”, “Ndo
doméstico” ou “Nio doméstico social”. Essa diferenciagio deve ser eliminada, dado
que a definigdo do valor das tarifas dos servigos auxiliares deve ter por base o gasto
médio previsto incorrer pela entidade gestora com a prestagdo de cada tipologia de
servico auxiliar, que n3o serd dependente do tipo de utilizador a quem o servigo é

prestado.

24. Ao nivel da estrutura tarifaria proposta para o servigo de saneamento de dguas residuais

alerta-se para as seguintes situagdes:

a} As tarifas de disponibilidade ndo sdo expressas em euros por dia, contrariamente ao
disposto no n.2 3 do art.? 81.2 do RRC e nos paragrafos 32. do ponto C.2.2. e 49. do
ponto C.2.4.1. da RTA, n3o obstante serem aplicadas em fung3o do intervalo temporal
objeto de fatura¢dol®. Embora o valor, que atualmente se encontra expresso em euros
por més, esteja correto, a indicag3o da tarifa em euros por dia facilita ao utilizador a

interpretagdo da fatura.

b} Os escaldes da tarifa variavel aplicavel a utilizadores domésticos n3o sdo apresentados
por intervalos de consumo, sendo apenas indicado o limite superior de cada escaldo.
Esta situagdo podera dificultar a interpretagdo do tarifério por parte utilizador, pelo que
se recomenda que a tarifa varidvel seja apresentada com a explicitagdo dos escalbes

conforme definidos no pardgrafo 51 do ponto C.2.4.2. da RTA.

c} A apresentagdo da tarifa variavel aplicavel a utilizadores ndo domésticas no documento
que contém o tarifario para 2024 ndo é correta, uma vez que a tarifa se encontra
inscrita apenas no campo relativo a Sm®. Sendo uma tarifa Unica, deve ser replicada
também nos outros escaldes de consumo (tal como considerado para a tarifa varidvel

de abastecimento aplicavel a utilizadores ndo domésticos).

10 Admitindo-se metodologia idéntica 4 constante da fatura relativa a 2023 submetida pela entidade gestora no portal
da ERSAR > Tarifarios ao utilizador final.
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d)

€)

f)

g

h)

i

ERSAR

Faz-se notar gue nos termos da alinea b) do n.? 1 do artigo 2.2 do Decreto-Lei n.? A'//

194/2009, de 20 de agosto, a recolha, o transporte e o destino final de lamas
provenientes de fossas sépticas, fazem parte integrante do servico de saneamento e,
por esse motivo, ¢ artigo 812 do RRC estabelece que, como contrapartida pela
realizagdo de urn nimero médximo anual de limpezas definido no contrato de recolha
devem ser aplicadas as tarifas de disponibilidade e varidvel, sendo faturadas

autonomarmente apenas as limpezas adicionais.

Relativamente ao tarifario social proposto para utilizadores domésticos, recomenda-se
a consideragdo do preconizado pela ERSAR na Recomendagio n.2 2/2023 no que se
refere a aplicagao da tarifa social varidvel até ao limite de consumo mensal de 10 m? de

agua {paragrafo 25 da Recomendac¢3do n.2 2/2023) e ndo 15 m3 conforme proposto.

O Decreto-Lei n.2 147/2017, de 5 de dezembro, a RTA e a Recomendacdo n.2 2/2023
preveem que o tarifario social seja dirigido apenas as pessoas singulares em situacdo
de caréncia econémica, pelo que se recomenda a eliminacdo do tarifario social para
utilizadores ndo domésticos, dispondo o municipio de instrumentos de agao social que
podera utilizar para apoiar os referidos utilizadores, Caso a entidade pretenda ainda

assim manter este tarifario, deve ¢ mesmo ser financiado pelo municipio.

Relativamente ao tarifario proposto para familias numerosas, este ndo se encontra
definido segundo o recomendado na RTA {pontc C.2.5.2), na qual se preconiza o
alargamento dos escalGes da tarifa varidvel em dois metros cubicos por cada membro
do agregado familiar que ultrapasse os quatro elementos, sendo que no tarifario em

analise esse alargamento & de trés metros clbicos.

Relativamente ao tarifaric de servigos auxiliares, recomenda-se que a leitura
extraordinéria de caudais rejeitados e a verificacdo extraordinaria de medidor de caudal
sejam cobradas apenas quando se verifiquem as situagdes descritas nas alineas e) e f)

do paragrafo 68 da RTA, o que deve ficar explicito no tarifario.

Ainda relativamente ao larifario de servicos auxiliares, constata-se a diferenciagio
proposta para varias tarifas em fungdo do tipo de utilizador ser “Domeéstico”, “N3o
domeéstico” ou “Nio doméstico social”. Essa diferenciagio deve ser eliminada, dado
que a definigdo do valor das tarifas dos servicos auxiliares deve ter por base o gasto

médio previsto incorrer pela entidade gestora com a prestagido de cada tipologia de
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servigo auxiliar, que ndo serd dependente do tipo de utilizador a quem o servigo é

prestado.

25. Ao nivel da estrutura tarifiria proposta para o servico de gestdo de residuos urbanos

alerta-se para as seguintes situagdes:

a)

b}

c)

Recomenda-se que a entidade gestora implemente um sistema de faturagdo e cobranga
em fungdo da produgdo e separagio de residuos {PAYT/RAYT/SAYT ou equivalente),
atenta a urgéncia de criagdo de incentivos a adesdo a recolha seletiva de biorresiduos,
obrigatdria a partir de 1 de janeiro de 2024 e de forma a garantir mais rapidamente o
cumprimento das metas nacionais para o setor dos residuos urbanos. A ERSAR
recomenda que, uma vez implementado o modelo operacional para a recolha seletiva
de biorresiduos, a estruturacio do tarifario do servigo de gestdo de residuos urbanos
incorpore uma tarifa de biorresiduos inferior ao tarifario dos residuos indiferenciados,
gue na fase inicial se recomenda, inclusive, que seja igual a zero (Tarifa Zero). Deste
modo, a quantidade de residuos a considerar para o célculo da tarifa alocada aos
utilizadores finais sera apenas a decorrente da recolha indiferenciada, beneficiando os
utilizadores que mais contribuem para o incremento dos biorresiduos recolhidos
seletivamente. Nio obstante, enquanto a entidade gestora mantiver o calculo da
componente varidvel do servigo de gestdo de residuos por indexag¢ao ac consumo de
agua, a ERSAR ndo coloca objegiio 3 aplicagio de um desconto na fatura por adesdo ac

sistema de recolha seletiva de biorresiduos!?.

As tarifas de disponibilidade ndo sdo expressas em euros por dia, contrariamente ao
disposto no n.2 3 do art.2 81.2 do RRC e na alinea a) do art.? 18.2 do RTR, ndo obstante
serem aplicadas em fungdio do intervalo temporal objeto de faturagdo'®. Embora o
valor, que atualmente se encontra expresso em euros por més, esteja correto, a

indicagdo da tarifa em euros por diafacilita ao utilizador a interpretagdo da fatura.

A tarifa varidvel aplicdvel a utilizadores domésticos é definida por escales, o que

contraria 0 RTR, onde se estabelece que a tarifa varidvel do servico de gestdo de

1 Recomendag3o relativa & formagdo de tarifarios do servigo de gestdo de residuos decorrente da implementagdo das
atividades obrigatérias de recolha e tratamento seletivos de biorresiduos {Recomendac¢do n.2 4/2023).

12 admitindo-se metodologia idéntica 3 constante da fatura relativa a 2023 submetida pela entidade gestora no portal
da ERSAR > Tarifarios ao utilizador final,
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residuos urbanos deve ter um escaldo dnico diferenciado apenas em fungdo do

utilizador ser doméstico ou ndo doméstico.

d} A apresentag3o da tarifa varidvel aplicavel a utilizadores nio domésticos noc documento
que contém o tarifario para 2024 n3c é correta, uma vez que a tarifa se encontra
inscrita apenas no campo relativo a 5m?. Sendo uma tarifa Unica e dada a forma de
apresentagdo do tarifario, deve ser replicada também nos outros escalGes de consumo
(tal como considerado para a tarifa varidvel de abastecimento aplicavel a utilizadores

n3do domésticos).

e) Relativamente ao tarifario social proposto para utilizadores domésticos, recomenda-se
a consideragdo do preconizado pela ERSAR na Recomendag8o n.2 2/2023 no que se
refere 3 aplicacdo da tarifa social varidvel até ao limite de consumo mensal de 10 m? de

agua {paragrafo 25 da Recomendagdo n.2 2/2023) e ndo 15 m? conforme proposta.

f) Oartigo 22.2doRTRe a Recoméﬁdaéﬁo'*nﬁ -ﬁ/2023 preveem que o tarifario social seja
dirigido apenas as pessoas singulares em situac¢io de caréncia econdmica pelo que se
recomenda a eliminagao do tarifario social para utilizadores ndo domésticos, dispondo
o municipio de instrumentos de a¢3o social que podera utilizar para apoiar os referidos
utilizadores. Caso a entidade pretenda ainda assim manter este tarifario, deve o0 mesmo

ser financiado pele municipio.

g} Otarifario especial para familias numerosas deve ser eliminado, uma vez que, conforme

dispBe o RTR, ndo se justifica a diferenciacdo tarifaria para este tipo de utilizadores,

h) Ao nivel dos servigos auxiliares, importa referir que a recolha de residuos de grandes
produtores esta dependente da autorizagdo da Autoridade Nacional de Residuos, nos
termos previstos no artigo 112 do RGGR, aplicavel a partir de 1 de janeiro de 2023.
Acresce também referir que os residuos de construgdo e demoligao (RCD), ndo sdo
residuos urbanos, conforme resulta do RGGR, que trata os residuos urbanos e RCD com
defini¢Ses préprias (artigo 39) e em capitulos autdnomos {capitulo 5 e capitulo 6), pelo
que as tarifas de recolha deste tipo de residuos n3o devem contar do tarifério dos

servicos auxiliares a gestdo de residuos urbanos.

A entidade gestora deve adotar as medidas adequadas a conformar as conclusdes e
recomendagdes acima mencionadas, com especial atengdo para os aspetos que constituem

incumprimentos legais e regulamentares Nos termos do n.2 8 do artigo 11.2 do Decreto-Lei n.2
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194/2009, de 20 de agosto, na sua redag3o dada pela Lei n.2 12/2014, de 6 margo, as entidades
titulares ou gestoras que tomem decisGes desconformes com as recomendagfes e pareceres da
ERSAR ficam cbrigadas ao dever de fundamentagdo expressa da decisdo, com a exposigdo

circunstanciada dos fundamentos de facto e de direito que justifiguem a motivagao do ato.

Mais se informa que o tarifério aprovado, acompanhado da respetiva deliberagdo municipal, deve
ser submetido em “Tarifdrios ao utilizador final" no médulo de regulagdo econdmica do Portal da
ERSAR, até 15 dias apds a sua aprovacio, conforme determina o n.2 3 do artigo 11.2-A do

Decreto-Lei n.? 194/2009, de 20 de agosto, na sua atual redacdo.

Por ultimo, a ERSAR reitera a sua disponibilidade para prestar o apoio ou esclarecimentos

considerados necessarios,

O Conselho de Administragdo .
iy,
&
Mt A Vere &8J
-
Migue! Nunes Vera Eird Joaquim Barreiros
{Vogal} (Presidente) {Vogal)

Anexos: Bandas de referéncia e auadros com evoluclo histérica
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